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Procedure ongevallen, (bijna) verdrinking en calamiteiten 
Zwemvereniging Hellas-Glana (d.d. 8 oktober 2011) 
 
In dit document wordt omschreven hoe kaderleden van Hellas-Glana worden geacht te werk 
te gaan in geval van een ongeval, (bijna) verdrinking of calamiteit.  
 
Kaderleden worden geacht dit document minimaal 1 maal per jaar door te lezen. Verder 
wordt geadviseerd om het document jaarlijks bijvoorbeeld tijdens een trainersoverleg te 
agenderen.  
 
Ongeval met lichamelijk letsel  
waarvoor meer kundige hulp moet worden ingeroepen. 

 Stel de juiste diagnose en verleen EHBO ter plaatse of afhankelijk van soort ongeval, 
in EHBO-ruimte 

 Bij behandeling in de EHBO ruimte gaat slechts 1 familielid van het slachtoffer mee 
naar deze ruimte. 

 Indien noodzakelijk bel je de dienstdoende huisarts (in Sittard is dat tel: (0)046 – 
4009925) of direct 112. Meld het incident tevens bij de receptie of een ander 
personeelslid van het zwembad indien deze aanwezig is. 

 Waarborg de continuïteit van het toezicht in het zwembad !! 

 Concreet houdt dit in dat bij kleine ongevallen 1 persoon eerste hulp verleent en de 
rest op hun post blijft. Bij grote ongevallen wordt indien mogelijk door 2 personen 
eerste hulp verleend. 

 Houd publiek/aanwezigen op afstand. 

 Ga na of er familie of kennissen zijn meegekomen met het slachtoffer. Als dit niet het 
geval is, dan nagaan wie thuis gebeld kan worden. Indien het slachtoffer geen 
vervoer heeft dan moet dit worden geregeld. In uiterste geval naar huis brengen of 
taxi bellen. 

 Neem geen risico, laat nooit iemand alleen naar huis, de huisarts of de eerste hulp 
van het ziekenhuis gaan als dit niet vertrouwd lijkt.  

 Vul het ongevallenregistratieformulier (zie bijlage 3) in en stel het bestuur via het 
secretariaat op de hoogte. Kijk op de site www.hellas-glana.nl voor het actuele adres 
van het secretariaat. Op deze site (bij het onderdeel vereniging – documenten) kun je 
tevens het registratieformulier downloaden. 

 
(Bijna) verdrinking 

Bij een (bijna) verdrinking geldt dezelfde procedure als bij een ongeval, echter....... 
bij een (bijna) verdrinking moet het slachtoffer, ook al is hij/zij bij kennis, altijd naar het 
ziekenhuis omdat het risico voor een zogenaamde "second drowning" niet ter plaatse kan 
worden vastgesteld. 
 
Calamiteit 
Een calamiteit is indien een van de volgende gebeurtenissen zich voordoet: 

 brand; 

 calamiteiten met giftige stoffen/gassen; 

 explosie; 

 stroomstoring; 

 bommelding; 

 overval; 

 of andere situatie 
met als gevolg ontruiming van de accommodatie 
 
In geval van een calamiteit wordt gekeken of ontruiming noodzakelijk is. Het 
ontruimingssignaal wordt in principe gegeven door medewerkers van het zwembad. 

http://www.hellas-glana.nl/
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Wanneer er sprake is van een directe bedreiging voor de aanwezigen, ga dan zelf tot 
ontruiming over. Informeer zo snel mogelijk de receptie of een ander personeelslid van het 
zwembad indien deze aanwezig zijn. Indien niemand van het personeel aanwezig is bij 
brand: voor zover automatische inwerkstelling van de brandmeldinstallatie nog niet heeft 
plaats gevonden eerst de handbrandmelder activeren. 
 
In geval van een ontruiming worden de aanwezigen gewaarschuwd door een akoestisch 
ontruimingssignaal (slow whoop) of via de omroepinstallatie van de receptie. 
 
Om ervoor te zorgen dat de ontruiming snel en ordelijk verloopt, is het van belang dat 
iedereen bekend is met de situatie ter plekke. Bekijk regelmatig waar de diverse vluchtwegen 
zich in het zwembad bevinden en waar de verzamelplaatsen binnen of buiten het zwembad 
zijn gelegen. Op diverse plaatsen in het zwembad hangen hiervoor borden met vluchtroutes 
en de situering van de verzamelplaatsen. Het voorkomen van paniek is van levensbelang. 
Het is dus essentieel dat de betrokken personen kalm blijven. 
 
Bij een ontruiming worden zowel de hoofdingang als de nooduitgangen benut (zie de 
vluchtwegaanduiding door middel van transparantverlichting. Let op: bij ammoniakcalamiteit 
in Glanerbrook gelden andere procedures!). Controleer omkleedruimtes, toiletten en douches 
of daar niemand meer aanwezig is. 
 
Het sein veilig wordt gegeven door de coördinator BHV of de bevelvoerder van de 
brandweer. 
 
Belangrijk advies 
In geval van levensbedreigende situaties (brand, gevaarlijke stoffen e.d.) beperk je tot het 
ontruimen en waarschuwen. Ga zelf geen acties ondernemen (bijvoorbeeld brand blussen) 
tenzij jezelf vanuit je werk hiervoor de benodigde kennis en vaardigheden hebt! 
 
Verzamelplaats 

In geval van een ontruiming dienen de aanwezige zich te begeven naar een verzamelplaats. 
Deze verzamelplaats verschilt per zwembad. Van de verschillende zwembaden waarvan wij 
gebruik maken staan de verzamelplaatsen hieronder beschreven. Mocht het je aan de hand 
van deze beschrijving niet duidelijk zijn waar deze verzamelplaats zich bevindt, vraag het 
dan ter plaatse na zodat je je bij een calamiteit goed kan oriënteren. 
 
De Nieuwe Hateboer, Sittard 
De verzamelplaats is gelegen op de parkeerplaats aan de voorzijde van het gebouw of het 
gazon (de ligweide). In geval van slechte weeromstandigheden of een onveilige situatie kan 
worden uitgeweken naar de opvangplaats in het sporthotel van Leeuwenborg onder 
begeleiding van de coördinator BHV. Indien nodig: de sleutel van de Leeuwenborg is 
aanwezig in de kluis. In bijlage 4 tref je een plattegrond van de Nieuwe Hateboer aan. 
 
Silverstaete, Sittard 
De verzamelplaats is gelegen op de parkeerplaats aan de voorzijde van het gebouw of in het 
park Hof van Onthaasting. In geval van slechte weeromstandigheden of een onveilige 
situatie kan onder begeleiding van de coördinator BHV worden uitgeweken naar de 
opvangplaats in de hal van Hoogstaete. In bijlage 5 tref je een plattegrond van Silverstaete 
aan. 
 
Glanerbrook, Geleen 

In Glanerbrook wordt gewerkt met een tweetal fases in geval van ontruiming: 
Fase 1: ontruiming vanwege ammoniak 
Fase 2: ontruiming vanwege brand e.d. 
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Bij fase 1 is sprake van directe algehele ontruiming gezien het directe gevaar. De 
verzamelplaats is afhankelijk van de windrichting. Deze is erg complex en geadviseerd wordt 
om met het zwembadpersoneel te overleggen. De vluchtroutes/verzamelplaatsen zijn als 
volgt: 

 Bij ammoniakcalamiteit technische ruimte: 
o Windrichting Noord: via Sporthal 2 (binnen) naar 400 meter baan (buiten) 
o Windrichting Zuid: via IJshal (binnen) naar parkeerplaats Kummenadestraat 

(buiten) 
o Windrichting Oost: via Sporthal 2, spinningruimte (binnen) naar 400 meter 

baan (buiten) 
o Windrichting Zuid: via IJshal (binnen) naar parkeerplaats Kummenadestraat 

(buiten) 

 Bij ammoniakcalamiteit buitenbad: 
o Windrichting Noord: via Sporthal 2 (binnen) naar 400 meter baan (buiten) 
o Windrichting Zuid: via IJshal (binnen) naar parkeerplaats Kummenadestraat 

(buiten) 
o Windrichting Oost: via IJshal (binnen) naar parkeerplaats Kummenadestraat 

(buiten) 
o Windrichting Zuid: via IJshal (binnen) naar parkeerplaats Kummenadestraat 

(buiten) 
 
Bij ontruiming in kader van fase 2 (brand e.d.) kan er sprake zijn van een gedeeltelijke 
ontruiming (per sector) of een algehele ontruiming. 

 Bij een gedeeltelijke ontruiming bevindt de verzamelplaats zich in Sporthal 2. De 
accommodatie in Geleen is ingedeeld in sectoren. Het zwembad (binnen en buiten) 
bevindt zich in sector 1. Bij gedeeltelijke ontruiming wordt aangegeven welke 
sectoren dienen te worden ontruimd. 

 Bij een algehele ontruiming in het kader van fase 2 bevindt de verzamelplaats zich op 
de weide van het buitenbad nabij de poort naar de parkeerplaats aan de Parklaan. 

 
In bijlage 6 tref je een plattegrond van Glanerbrook aan. 
 
Het Anker, Born 
Bij Het Anker wordt afhankelijk van de calamiteit en de windrichting ad hoc een beslissing 
genomen voor de verzamelplaats door de aanwezige BHV’ers. Volg hun instructies dus op.                    
Mogelijke verzamelplaatsen zijn: 

 Kantine voetbal vereniging 

 Voorzijde parkeerplaats 

 Tennisbaan 

 Sporthal 

 Ligweide aan de achterzijde 
 In bijlage 7 tref je een plattegrond van Het Anker en de omgeving aan. 
 
D’r Pool, Kerkrade 
De verzamelplaatsen zijn bij D’r Pool in het zwembad gelegen. Zie hiervoor de plattegrond 
van het zwembad (bijlage 8). Indien via de omroepinstallatie het codewoord ‘ZON’ wordt 
omgeroepen is er sprake van een bommelding en dient de accommodatie direct te worden 
ontruimd. 
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Bijlagen: 

- Bijlage 1. Aanvullende algemene ontruimingsinfo 
- Bijlage 2. Verklaringen van symbolen 
- Bijlage 3. Ongevallenregistratieformulier Hellas-Glana 
- Bijlage 4. Plattegrond De Nieuwe Hateboer (begane grond) 
- Bijlage 5. Plattegrond Silverstaete (begane grond) 
- Bijlage 6. Plattegrond Glanerbrook (niveau zwembad) 
- Bijlage 7. Plattegrond Het Anker en omgeving 
- Bijlage 8. Plattegrond D’r Pool (niveau zwembad) 
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Bijlage 1. Aanvullende  algemene ontruimingsinfo 
 
Er zijn twee niveaus van ontruiming: acuut en niet acuut. 
Bij een acute ontruiming (bv. brand en incidenten met giftige stoffen / gassen of explosie) 
worden alle in het gebouw aanwezige personen onmiddellijk verzocht de accommodatie te 
verlaten zonder het meenemen van de persoonlijke bezittingen en kleding.  
 
Bij een niet acute ontruiming (bv. Bommelding, stroomstoring en een overval) worden de 
activiteiten stilgelegd en wordt het publiek verzocht zich aan te kleden en de accommodatie 
te verlaten. In overleg met de hulpdiensten wordt bepaald of de bezoekers worden begeleid 
naar de verzamel/opvangplaats of op eigen gelegenheid huiswaarts gaan. 
 
Om de gevolgen van brand al dan niet als gevolg van een explosie te beperken en de 
ontruiming zo snel mogelijk te laten verlopen, is het van belang de ramen en deuren zoveel 
mogelijk worden gesloten, en de aanwezige personen hun persoonlijke bezittingen 
achterlaten. 
 
Niet alleen brand, maar ook een bommelding kan een reden zijn om een gebouw te 
ontruimen. Omdat vaak niet bekend is waar een eventuele bom is geplaatst, verloopt een 
ontruiming in geval van een bommelding anders dan een ontruiming bij brand. 
 
Bij een bommelding dienen deuren en ramen zoveel mogelijk te worden geopend, dit om de 
drukgolf van een eventuele explosie te kunnen afvoeren en onnodige schade (voor gebouw 
en omgeving) te voorkomen. Ook dienen persoonlijke bezittingen zoveel mogelijk te worden 
meegenomen om zoekacties te vereenvoudigen. 
 
In geval van een gaslekkage of gevaarlijke stoffen / gassen bestaat ook de mogelijkheid dat 
(een deel van) het gebouw moet worden ontruimd. Bij ontruiming in geval van een 
gaslekkage dient apparatuur niet in- of uitgeschakeld te worden, en dienen ten behoeve van 
ventilatie en afvoer van een eventuele drukgolf bij een explosie de deuren en ramen te 
worden geopend. Dit om onnodige schade voor gebouw en omgeving te voorkomen. 
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Bijlage 2. Verklaingen van symbolen 
 
 

  EHBO         Nooduitgang  
 
  

         Verzamelplaats   
 
  

  Brandblusapparaat     Slanghaspel 
 
 
 

 Handbrandmelder   Brandmeldcentrale 
 
 
        

  Hoofdschakelaar elektra          Afsluiter   
          G = Gas 
          W = Water 
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Bijlage 3: Ongevallenregistratieformulier Hellas-Glana 
Ongevallenregistratieformulier Hellas-Glana Datum:  

Geef plaats letsel aan: 
 

Ingevuld door: 

 

Naam van het slachtoffer  

Adres  

Woonplaats  

EHBO verleend door (persoon)  

Verder behandeld door  

  

Noodzakelijke hulp □ EHBO in zwembad 
□ Ziekenhuis 
□ (Huis)arts 
□  

Geboortedatum of leeftijd  M/V 

Zwemniveau/ervaring  Datum ongeval: 

Persoonsgeboden omstandigheden  Tijdstip ongeval: 

Activiteit tijdens ongeval  

Plaats van het ongeval  

Oorzaak van het ongeval □ Verstappen/verzwikken 

□ Val van gelijk niveau (bv. uitglijden), 
nl: 

□ Val van hoogte (bv. trap), nl: 

□ Botsing met ander persoon 

□ Botsing tegen object/voorwerp (bv 
bal, pilaar, bassinbodem): 

□ Overbelasting 

□ Verdrinking 

□ Vastgezogen of beklemming 

Betrokken producten □ Waterglijbaan 
□ Duikplank 
□  

Type letsel □ Kneuzing  
□ Breuk  
□ Schaafwond  
□ Wond of snee  
□  

Locatie letsel 

Hoofd 

□ Oog  
□ Neus  
□ Mond  
□ Schedel 
□ Oor 

 

Romp 

□ Rug  
□ Borst  
□ Sleutelbeen  
□ Maag/buik 

 

Arm 

□ Schouder  
□ Bovenarm  
□ Elleboog  
□ Hand 

 

Been 

□ Bovenbeen 
□ Knie  
□ Onderbeen  
□ Voet 

 □ Overig/onbekend 

Aard letsel □ Gering (Pleisterlijst)  
□ Ernstig (Ongevallenadministratie) 

Ondernomen acties m.b.t. oorzaak 
 
 

 

 

 

 

 

 
GEEF OP PLATTEGROND OF SCHETS AAN DE ACHTERZIJDE VAN DIT FORMULIER ZO EXACT MOGELIJK DE LOCATIE VAN HET 

ONGEVAL AAN 

Het ingevulde formulier dient worden ingeleverd bij het secretariaat van de vereniging. Zie voor het actuele adres 
van het secretariaat www.hellas-glana.nl . Vanaf deze site is het registratieformulier eveneens te downloaden. 
 

http://www.hellas-glana.nl/
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Bijlage 4. Plattegrond De Nieuwe Hateboer (begane grond) 
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Bijlage 5. Plattegrond Silverstaete (begane grond) 
 

 
 
 



10 

 

Bijlage 6. Plattegrond Het Anker en omgeving 
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Bijlage 7. Plattegrond Glanerbrook (niveau zwembad) 
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Bijlage 8. Plattegrond d’r Pool (niveau zwembad) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


